Incidence nmedi@uality

360° Market Research Solutions from Medscape

Artsenhonoraria

Enquéte
uitgevoerd voor

medi@uality

from Medscape
Juni 2021

4 "% .; ; - 1’ . ‘/, Y
.é“‘\k- “"‘\‘*’ ’.\! 5‘0)’
N ;{rl; R B Q h" (& ‘

WWW. |nC|dence o))



medi@yality

Voorstelling van de enquéte
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@ Methodologie en beschrijving van het staal MediGuality

from Medscape

2 Medscape/MediQuality heeft in april van dit jaar een onlinebevraging uitgevoerd over de
artsenhonoraria in Belgié.

0 222 artsen hebben de enquéte volledig ingevuld. In totaal waren er 298 deelnemers.

2 De samenstelling van de bevraagde artsen was als volgt:

Totaal
(N=222) A
HA 80 36%
SP 142 | 64%
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medi@yality

Resultaten
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@ 1. Beschrijving van het staal mediGuality

1.1. Functie from Medscape

0 Ik werk als:

Huisarts
36,0%

Specialist
64,0%
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@ 1. Beschrijving van het staal mediGuality

1.2. Gender from Medscape

2 Bent u een man/vrouw/neutraal?

Specialist Huisarts

® Man @ Vrouw Neutraal ? ® Man @ Vrouw ¢ Neutraal ?

© Incidence 2021 www.incidence.be 6



1. Beschrijving van het staal medi@uolitg
1.3. Statuut van de specialisten from Medscape

2 Voor specialisten, onder welk statuut werkt u?

Beide
4,9%

In loondienst
6,3%

Zelfstandige
88,7%
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@ 2. Werklast van artsen nmediQuality

2.1. Evolutie van de werklast (tijdens de pandemie) from Medscape

Verschil tussen het aantal gewerkte uren per week véér de pandemie en het aantal gewerkte uren
sinds het begin van de pandemie

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Minder uren Hetzelfde aantal uren Meer uren

I Totaal M Specialist M Huisarts
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@ 2. Werklast van artsen nmediQuality

2.2. Evolutie van het patiéntenvolume from Medscape

0 Heeft u dit jaar een blijvende daling opgemerkt van het patiéntenvolume?

50% 4600 L
449,

40%

40%

30%

21%

20%

10%

1041 0/00 o 191 9/ 1% 2% 0/03 %

0%
Daling met Daling met Daling met Daling met Neen ?
1% tot 25% 26% tot 50% 51% tot 75% 76% of meer

W Totaal M Specialist W Huisarts
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@ 2. Werklast van artsen mediQuality

2.3. Gemiddelde duur van een (video/tele)consultatie from Medscape

2 Hoe lang duurt een gemiddelde (video/tele)consultatie?

. 24%
25% 23%

21% 21% 21%

18%
17%

20%

17%

15%

12% 12%

10%

8%

5%

0%

<9 minuten 9-12 13-16 17-20 21-24 >25 minuten
minuten minuten minuten minuten

W Totaal m Specialist B Huisarts
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@ 2. Werklast van artsen nmediQuality

2.4. Organisatie van teleconsultaties from Medscape

2 Houdt u sinds de pandemie teleconsultaties?

80% 73%

60%

40%

20%

0%
Ja Nee ?

W Totaal M Specialist W Huisarts
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@ 2. Werklast van artsen nmediQuality

2.5. Tevredenheid over teleconsultaties from Medscape

2 Bent u tevreden met de mogelijkheid van teleconsultaties?

80% 71%
67 55%

57% van de artsen doet
aan teleconsultatie

60%

40%
22%22%22%

20%

0%
Ja Nee ?

W Totaal M Specialist B Huisarts
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@ 2. Werklast van de artsen nmediQuality

2.6. Organisatie van afspraken from Medscape

2 Om mijn afspraken te regelen...

100%

0
78 0/b77 0/08 1%

75%

50%

25%

0%

Neem ikzelf en/of Kunnen patiénten  Werk ik samen met ?
secretariaat de zelf online een een telesecretariaat
telefoon op afspraak boeken

I Totaal WM Specialist [ Huisarts

© Incidence 2021 www.incidence.be



3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.1. Bruto-inkomen in 2020 from Medscape

2 Hoeveel bedroeg uw bruto belastbaar inkomen in 20207

50%

44%

40%

30%

25% 250/,

20%

16%

991 0% 99/

10%
4%4%4%

0%

Tussen de 0 en Tussen 50.001 Tussen de Tussen de Meer dan Ik wil niet
50.000 euro en 100.000 100.001 en 200.001 en 300.001 euro antwoorden
euro 200.000 euro 300.000 euro

B Totaal M Specialist B Huisarts
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.2. Vergelijking bruto-inkomen 2019-2020 from Medscape

2 In vergelijking met 2019 is uw bruto belastbaar inkomen van 2020...

80%

60%

40%

20%

0%
Gedaald Gelijk gebleven Gestegen

I Totaal M Specialist M Huisarts
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3. Inkomen van artsen medl@uohtg

3.3. Tevredenheid over huidige honoraria from Medscape

2 Verdient u volgens uzelf loon naar werken?

50%

In het algemeen
40%
30%

20%

10%

0%

Nee Geen mening

W Totaal m Specialist m Huisarts
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.4. Tevredenheid over huidige honoraria from Medscape

2 Verdient u volgens uzelf loon naar werken?

100%

Volgens het
inkomen

75%

50%

25%

0%
Tussen de 0 en Tussen 50.001 Tussen de Tussen de Meer dan Ik wil niet
50.000 euro en 100.000 euro 100.001 en 200.001 en 300.001 euro antwoorden

200.000 euro 300.000 euro

M Ja W Nee W Geen mening
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3. Inkomen van artsen medl@uohtg

3.4. Tevredenheid over huidige honoraria from Medscape

2 Verdient u volgens uzelf loon naar werken?

80%
Volgens de

stijging of daling
van inkomsten
in vergelijking
met 2019

40%

20%

9%

0%
Gestegen Gelijk gebleven Gedaald Totaal

@ Ja W Nee W Geen mening
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.5. Geschat jaarlijks bruto-inkomen over 5 jaar from Medscape

0 Hoeveel denkt u dat u over vijf jaar zult verdienen (bruto-inkomen)?

40%

34%

30%

24% 25

21%

20%

119119%11%

10%

6% /70

0%
Tussen de 0 en Tussen 50.001 en Tussen de Tussen de Meer dan Ik wil niet
50.000 euro 100.000 euro 100.001 en 200.001 en 300.001 euro antwoorden

200.000 euro 300.000 euro

W Totaal MW Specialist W Huisarts
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@ 3. Inkomen van artsen medi@uality

3.6. Bruto-inkomen in 2020 vs geschatte bruto-inkomen over 5 jaar from Medscape

2 Vergelijking van het inkomen in 2020 en het geschatte inkomen over 5 jaar

Specialist

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Tussen de 0 en  Tussen 50.001 Tussen de Tussen de Meer dan Ik wil niet
50.000 euro en 100.000 euro 100.001 en 200.001 en 300.001 euro antwoorden

200.000 euro 300.000 euro

W 2020 © In 5 jaar
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.7. Bruto-inkomen in 2020 vs geschatte bruto-inkomen over 5 jaar from Medscape

2 Vergelijking van het inkomen in 2020 en het geschatte inkomen over 5 jaar

Huisarts

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%

Tussen de 0 en  Tussen 50.001 Tussen de Tussen de Meer dan Ik wil niet

50.000 euro en 100.000 euro 100.001 en 200.001 en 300.001 euro antwoorden
200.000 euro 300.000 euro

B 2020 @ In 5 jaar
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.8. Herstel van niveau bruto-inkomen from Medscape

2 Wanneer denkt u dat uw bruto-inkomen terug op het niveau zal zijn van voor de
pandemie?

50%

39(,%O%

40%

29%

o
30%

28

30%

20%

80/07 0/09 0/0

10%
2%2%1 oy,

0%
In 2021 In de volgende In de volgende Binnen meer Nooit
2 tot 3 jaren 4 tot 5 jaren dan 5 jaar

W Totaal m Specialist W Huisarts
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.9. Kosten aansprakelijkheidsverzekering from Medscape

2 Hoeveel betaalt u jaarlijks voor uw professionele aansprakelijkheidsverzekering?

60% 55%

40%

20%

0%

Tussen de 500 en Tussen de 1.001 Meer dan 2.501 Ik weet het niet
1.000 euro en 2.500 euro euro

W Totaal m Specialist @ Huisarts
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3. Inkomen van artsen mee“@uohtg

3.10. Evolutie van de premie (2019-2020) from Medscape

2 Was de premie van 2020 gestegen of gedaald in vergelijking met 20197

60% 55%

39%
36%

40%

20% 15%15%15%

os. 3%
2% 0%
0 sumil

Gedaald Gelijk gebleven Gestegen

W Totaal ® Specialist B Huisarts
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3. Inkomen van artsen med|@UO||tg

3.11. Koopkracht in 2020 from Medscape

2 Is uw koopkracht in 2020 gestegen?

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%
Gestegen Gedaald Gelijk
W Totaal m Specialist m Huisarts gebleven
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’ 4. Voldoening op het werk medi@uality

from Medscape

0 Wat geeft de meeste voldoening in uw werk?

Erkenning/relatie met
de patiénten

Ik voel me
competent/ik stel
diagnoses en kom met
oplossingen

Ik bewijs de
maatschappij een dienst

Tevreden met het
inkomen voor een werk
dat ik graag doe

Fier om arts te zijn

Andere 1,8%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
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from Medscape

5. Moeilijkste aspecten aan het werk medi@uality

0 Wat is het moeilijkste aspect aan uw werk?

Teveel
regelgeving/administ
ratie

Moeilijke patiénten

Lange werkdagen

Schrik voor
juridische
procedures

Risico’s bij de
behandeling van
covid-19-patiénten

Andere 7,2%

0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100.0%
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6. Emigratie van artsen medi@uality

from Medscape

0 Heeft u het voorbije jaar overwogen om te emigreren om in een ander land als
arts aan de slag te gaan?

80%

60%

40%

20%

0%
Ja Nee Ooit ?

I Totaal M Specialist W Huisarts
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7. Medische studies medi@uality

from Medscape

2 Zou u iemand nu nog aanraden om geneeskunde te gaan studeren?

80%

61%

60%

40%

20%

0%
Ja Nee ?

W Totaal M Specialist B Huisarts
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medi@yality

Samenvatting
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@ 1. Werklast van artsen medi@uality

from Medscape

Bij 75% van alle artsen heeft de pandemie een impact gehad op de
werklast (81% van de specialisten versus 65% huisartsen): 39% heeft
minder uren gewerkt terwijl 36% net meer uren aan de slag is geweest.

Wat het patiéntenvolume betreft, 1 op de 3 artsen bemerkte geen
aanhoudende daling, bina 50% van de artsen heeft een daling
waargenomen tussen de 1% en 25%.

Gemiddeld duurde een teleconsultatie tussen 9 en 16 minuten voor 41%
van de artsen.

57% van de artsen organiseert teleconsultaties (hoofdzakelijk huisartsen:
73% versus 48%) en van deze artsen was 67% tevreden met de
mogelijkheid om teleconsultaties voor te kunnen stellen.

Voor het maken van afspraken stellen bijna 4 op de 5 artsen een
telefonische mogelijkheid voor (directe lijn of via een secretariaat), 36%
van de artsen stelt een onlineplatform voor en 16% een telesecretariaat.
Vandaag de dag stelt de grote meerderheid van artsen (meer dan 70%)
slecht een enkele mogelijkheid voor om een afspraak te maken.



@ 2. Het inkomen van de artsen medi@uality

from Medscape

In 2020 had 1 op de 3 artsen een bruto-inkomen tussen 100.001 en 200.000 euro
en 1 op de 5 artsen een bruto-inkomen tussen 200.001 en 300.000 euro.

In vergelijking met 2019 was dit bruto belastbaar inkomen voor bijna 70% van de
artsen gedaald in 2020. Het ging hier vooral over specialisten: 79% van hen had
een lager inkomen terwijl 6% van hen eerder een hoger belastbaar inkomen.
Ongeveer de helft van de huisartsen had een lager bruto belastbaar inkomen
terwijl dit bij 35% hoger was.

De meningen over de verloning zijn gemengd: 46% is van mening dat ze loon naar
werken heeft en 43% is van mening dat de verloning niet correct is.

Over het algemeen schatten de artsen in dat hun inkomen over 5 jaar lager zal zijn
dan nu. De leeftijd van de artsen kan op dit niveau een invioed hebben.

1 op de 4 artsen denkt in 2021 hetzelfde inkomen te zullen hebben als voor de
pandemie, maar 1 op de 4 artsen denkt niet meer op hetzelfde niveau te komen
als voor de pandemie (kan te maken hebben met de leeftijd van de artsen).

2 op de 3 artsen zagen hun koopkracht dalen in 2020



éj 3. Tevredenheid/moeilijkheden van het beroepmedi@uality

from Medscape

0 De twee belangrijkste criteria voor tevredenheid van de artsen op hun
werk is het feit dat ze worden erkend/relatie met de patiénten en het
gevoel dat ze competent zijn om diagnoses te stellen en oplossingen voor
te stellen.

0 Daar tegenover staat het meest moeilijke aspect van hun beroep: de
overreglementering en de administratie.

0 Bijna 75% van de artsen heeft niet overwogen om te emigreren om
geneeskunde in een ander land uit te oefenen.

2 55% van de artsen zou nog de studies geneeskunde aanraden versus
44% die deze raad niet meer zouden meegeven.
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